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Inleiding

Als financieel adviseur wilt u uw relaties een advies geven dat precies op hun wensen

is afgestemd. De offertesoftware voor de Allianz Overlijdensrisicoverzekering helpt

u hierbij. De offertesoftware kan worden geraadpleegd onder www.allianzservice.nl.
Met deze offertesoftware maakt u snel en makkelijk offertes op, vraagt u eenvoudig een
risicoverzekering aan en dit met ondersteuning van een digitale gezondheidsverklaring.

In deze handleiding zullen de volgende processen worden besproken:
Premieberekening

Offreren

Aanvragen

Wijzigen relatiegegevens

Wijzigen rekeningnummer

Afwijkendvoorstel / heropenen

Inzien portefeuille

1. PREMIEBEREKENING

Onder premieberekening kan een snelle berekening worden gemaakt. Voor deze berekening kan worden
volstaan met een beperkt aantal gegevens. De velden met een * zijn verplicht voor de premieberekening.

Meer informatie wordt zichtbaar door op de Gl (e Klikken.

Aandachtspunten bij het invullen van de velden bij de basisgegevens:

o Het te verzekeren bedrag mag minimaal € 25.000,- en maximaal € 500.000,- bedragen.

e Deingangsdatum en de einddatum moeten altijd de 1e van een kalendermaand zijn.

e Deingangsdatum mag in de huidige maand en maximaal 6 maanden in de toekomst liggen.

e De einddatum moet minimaal 36 maanden na de ingangsdatum liggen.

e Voor de einddatum kan ook het aantal jaren na de ingangsdatum worden ingevoerd. De einddatum wordt
dan automatisch bepaald.

Allianz @)

Basisgegevens ) . Berekening )
Verzekerde [J Medeverzekerde
Bestaand Geslacht * ® Man O vrouw
Portefeuville (P
Inzien polis — =
- 5 Heeft de verzekerde de B O ® nee**
s afgelopen 24 maanden
Relatiegegevens gerookt? *
Rekeningnummer
Documenten E
Voorwaarden Te verzekeren bedrag * 8 [350000 €
Voorwaarden 201806 Ingangsdatum * B [g107.2018
Voorwaarden 201803 _— o
Voorwaarden 201710 ST SR E]
Voorwaarden 201704 Vorm overiijdensdekking * Celikblivend v/
Voorwaarden 201608 Premiebetaling per @ Maand O Jaar
Voorwaarden 201512 Premiebetaling T @ Gelijkblijvend O Variabel
Voorwaarden 201507
Voorwaarden 201409 NB: velden met een * zijn verplicht in te vullen.
Handleiding ORV *= U heeft deze vraag beantwoord met 'nee’. U bent zich ervan bewust dat verzwijging van gegevens of onjuiste of onvolledige opgaven, gevolgen heeft
Handleiding GV voor de uitkering bij overlijden. Voor de gevelgen verwijzen wij u nazr de voorwaarden.
Toegestane wijzigingen
Wijzigingsformulier Acties
Uitloggen Berekenen

Door op ‘Berekenen’ te klikken wordt met de ingevulde gegevens een premie berekend. De premie wordt
getoond in het scherm ‘Berekening’. Door op ‘Annuleren’ te klikken, worden de ingevulde velden leeggemaakt
en komt u weer terug op het welkom scherm. De gegevens worden niet opgeslagen.
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Basisgegevens ] EBerskening ]

Nieuw Samenvatting
nd
Portefeuille Verzekerde Premie
Geslacht Man €28,97 per maand

Wijzigen polis Geboortedatum 01-01-1980
Relatiegegevens Roken Nee €10.428,81 totale premie loopti)d
Rekeningnummer Verzekerd bedrag bij aanvang € 350.000,00

Documenten Ingangsdatum dekking 01-07-2018
SR Einddatum dekking 01-07-2048
Voorwaarden 201806 Einddatum premie 01-07-2048
Voorwaarden 201803 ) _—

Vorm overlijdensdekking Gelijkblijvend

Voorwaarden 201710
Voorwaarden 201704
Voorwaarden 201608
Voorwaarden 201512
Voorwaarden 201507 Acties
Voorwaarden 201409
Handleiding ORV Door naar offerie | { Besindigen
Handleiding GV Aan deze berekening kunnen geen rechten worden ontleend
Toegestane wijzigingen
Wijzigingsformulier © 2010 Allianz, Versie: 2018-06-26 13:44 - rev 191827

Nadat de berekening is uitgevoerd kunt u kiezen voor 'door naar offerte’ of om niet verder

te gaan door voor ‘Beéindigen’ te kiezen. Het gaat hier om een snelle premieberekening die niet wordt opgeslagen
in uw persoonlijke portal. Als gekozen wordt om door te gaan naar offerte, worden de gegevens van deze berekening
meegenomen in de offerte.

2. OFFREREN

Om een nieuwe offerte op te maken moet in het menu aan de linkerzijde onder ‘Offerte’ voor ‘Nieuw’ worden gekozen.
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FINANCIEEL Al

TP-nr: 1000
Bestaand \ Allianz Nederland *
Portefeuille COOLSNGL 139
Inzien polis 3012AG, ROTTERDAM

ijzigen polis

Tel: 030-2814242
ategegevens . -

Seaprojectan
Welkom
Voorwaarden Als financiesl adviseur wilt u uw relaties een advies geven dat precies op hun
Voorwaarden 201507 wensen is afgestemd. De portal helpt u hierbij. In de portal stelt u snel en
Voorwaarden 201409 gemakkelijk offertes op, heeft u inzicht in uw portefeuille en kunt u mutaties
Handleiding ORV doorveeren voor uw relaties.

Handleiding GV

Tou ne wijzigingen

ngsformulier
g

2.1 Nieuwe offerte voor nieuwe relatie(s)

In deze paragraaf worden de schermen toegelicht die voor het opstellen van een offerte ingevuld moeten worden.
De velden met een * zijn verplicht voor het aanmaken van een offerte. Meer informatie wordt zichtbaar door op
de & te Klikken.



2.2 Scherm ‘Basisgegevens’

De velden moeten op de volgende manier worden ingevuld:

» Postcode moet bestaan uit 4 cijfers en 2 letters

o Een geldige combinatie van de postcode en huisnummer vult automatisch de bijbehorende straatnaam en
plaatsnaam in.

o E-mailadres moet een geldig e-mailadres van de (mede)verzekerde en/of van de afwijkende verzekeringnemer zijn.
Let op! Belangrijk in verband met de verzending van de digitale gezondheidsverklaring.

AELCONIACE —
AmlAmlAmW ) . Oocumenten ) ~Satis ) Uw gegevens:
Verzekerde Medeverzekerde
TP-nr: 1000
Achternaam * Achtemaam * Baaylag
Tussenvozgsel Tussenvoegsel Dr. Janssenslaan 13
T — ottty — I
Geslacht = O Man O Vrouw Geslacht = O Man O vrouw Tel: 0987-654321
Geboortedatum * dd-mm-ij Geboortedatum * od-mm-ij
Nationaliteit [ [Nederands V] Nationsltei Joderands
Postcode Postcode
Huisnummer (toevoeging) Huisnummer (toevoeging)
- E— sras —
Voorwaarden Woonplaats [ Woonplaats |
201803
iy _ Land Nedertand v]  Land v|
Voorwaarden
201710 E-mail adres o E-mail adres = ]
Vioorwaarden Telefoonnummer L Telefoonnummer L
201704 Medeverzekerde * 0 w5 Ohee Heeft de medeverzekerde On O Nee**
Voorwaarden . ) de afgelopen 24 maanden
201608 Verzekeringnemer = 0 Krisings V=== gerookt? =
Voorwaarden Heeft de v;f:ek&'me Vi I Nee™® Zijn er op het leven van de O U Nee
201512 afqeiope’n‘ e medeverzekerde de afgelopen
Voorwaarden ' 3 )aar
201507 Zijn er op het leven van de O DNee overlijdensrisicoverzekeringen
Vioorwaarden : ek € cq. diarma
201400 jaar (lopends) zanvragen
201409 erfjdensrisicoverzekeningen ingediend bij Allianz of
Handleiding ORV gesloten ¢.q. daartoe worden deze overwogen?
Handleiding GV (hoef\de) aanwragen Zijn er op het leven van de O () Nee
Toegestane ingediend bij Allianz of medeverzekerde de afgelopen
wiizigingen worden deze overwogen? 3 jaar
Wijzigingsformulier [RALICESIALLEELT On JNee overlijdensrisicoverzekeringen
. vt eavagen
S jaar (lopende) aanvragen
overlijdensrisicoverzekeringen ingediend bij andere
gesloten c.q. daartoe verzekeraars of worden deze
(lopende) aanvragen overwogen?
ingedsend bij andere
verzekeraars of worden deze
overwogen?

Door op ‘Volgende’ te klikken, gaat u naar het scherm ‘Risicoverzekering’. Door op ‘Annuleren’ te klikken worden de

NB: velden met een * zijn verplicht in te vullen

** U heeft deze vraag beantwoord met ‘nee’. U bent zich ervan bewust dat verzwijging van gegevens of onjuiste of onvolledige opgaven, gevolgen heeft voor de uitkering by

overlijden. Vioor de gevolgen verwijzen wij u naar de voorwaarden.

velden leeggemaakt en komt u weer terug op het welkom scherm.



2.3 Scherm ‘Risicoverzekering’
Aandachtspunten bij het invullen van de velden:

L]

automatisch bepaald.

Allianz @)

Offerte
Nieuw
Portefeuille

Wijzigen polis
Relatiegegevens

Rekeningnummer
Documenten
Voorwaarden
Voorwaarden 201806
Voorwaarden 201803
Voorwaarden 201710
Voorwaarden 201704
Voorwaarden 201608
Voorwaarden 201512
Voorwaarden 201507
Voorwaarden 201409
Handleiding ORV
Handleiding GV
Toegestane wijzigingen
Wijzigingsformulier

Door op ‘Bereken’ te klikken, gaat u naar het scherm ‘Berekening’. Door op ‘Annuleren’ te klikken worden de velden

SR Fr=coverzerenng |

Berekenng L

Verzekerde

Te verzekeren bedrag * 0] €
Waarvan verpand @ : €
Ingangsdatum * 0]

Einddatum * 0

Vorm overlijdensdekking @ [Geigbivens V]
Premiebetaling per © Maand O 3zar
Premiebetaling ' @ Gelijslvend O variabel

NB: velden met een * zijn verplicht in te vullen
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leeggemaakt en komt u weer terug op het welkom scherm.

Aanvuliende gegevens \

Medeverzekerde
Te verzekeren bedrag *

Waarvan verpand

Ingangsdatum

Documenten )

Het te verzekeren bedrag mag minimaal € 25.000,- en maximaal € 500.000,- bedragen.
De ingangsdatum mag in de huidige maand en maximaal 6 maanden in de toekomst liggen.
Hier kunt u aangeven welk gedeelte van het verzekerde bedrag verpand moet worden.
De ingangsdatum en de einddatum moeten altijd de 1e van een kalendermaand zijn.
De einddatum moet minimaal 36 maanden na de ingangsdatum liggen.
Voor de einddatum kan ook het aantal jaren na de ingangsdatum worden ingevoerd. De einddatum wordt dan

Status \

R e

(O

|ﬁ1-07-:'018

Gelijibigvend | |

® Maand Jaar

® Gelijkblijvend Variabel
Acties



2.4 Scherm ‘Berekening’
In dit scherm worden de premies getoond en een korte samenvatting van de ingevulde gegevens.
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Risicoverzekening lm Aanvidierce gegevers ) Documenten \ Status \

Samenvatting
Verzekerde Premie
Geslacht Man €64.41 per maand
Geboortedatum 01-01-1580
Roken Nee €23.186,60 totale premie looptijd
Verzekend bedrag bij aanvang € 350.000,00
Waarvan verpand €0,00
Ingangsdatum dekking 01-07-2018
Einddatum delding 01-07-2048
en 201710 Einddatum premie 01-07-2048
T Vorm overijdensdekiing Gelgkbigvend
Voorwaarden 201608
Voorwaarden 201512 ~
Voorwaarden 201507 R —
o 201409 Geslacht Vrouw C12.64 per maand
Handieiding ORV Geboortedstum 01-01-1983
Handleiding GV Roken Nee €4.550,98 totale premie looprijd
Toagestane wiszigngen Verzekerd bedrag bij aanvang € 225.000,00
Wijzigingsformulier Waarvan verpand €0.00
Ingangsdatum dekking 01-07-2018
Einddatum dekking 01-07-2048
Einddatum premie 01-07-2048
Vorm overlijdensdekking Gelijkbiijvend
Totale premie
€77,05 per maand
€27.737,58 totale premie loopeijd

Acties

| Genereer documemen | | Annusren |

Door op ‘Genereer documenten’ te klikken, wordt de offerte getoond in het scherm ‘Documenten’. Door op
‘Annuleren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm.

2.5 Scherm ‘Documenten’
Op dit scherm worden de beschikbare documenten (offerte) getoond.

Allianz @)

| ey | | et s | SR 5 )
Documenten
Wanneer de documenten nog niet beschikbaar zijn, dient u op de knop "Vernieuwen' te klikken. Als u op de knop 'Vemieuwen' heeft geklikt, worden de

documenten automatisch gegenereerd. Afhankelijk van de drukte op de server kan het voorkomen dat u meerdere keren op de knop 'Vernieuwen' moet
klikicen. U kunt vervolgens de documenten opslaan in uw eigen polisadministratie.

Wijzigen polis Offerte
Relatiegegevens
Rekeningnummer
Acties
Vemieuwen | | Aanvragen | [ Annuieren

Wanneer de documenten nog niet beschikbaar zijn, dient er op ‘Vernieuwen’ te worden geklikt. De documenten
worden dan automatisch aangemaakt. Afhankelijk van de drukte op de server kan het voorkomen dat er meerdere
keren op de knop ‘Vernieuwen’ moet worden geklikt.

Ten behoeve van de dossiervorming kan de offerte worden uitgeprint of als pdf-bestand worden opgeslagen.
Door op ‘Annuleren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm.

Voordat op ‘Aanvragen’ wordt geklikt, dienen de aanvullende gegevens nog ingevuld te worden om de
risicoverzekering daadwerkelijk aan te kunnen vragen.



3. AANVRAGEN
In deze paragraaf worden de schermen toegelicht die voor het aanvragen van de risicoverzekering ingevuld
moeten worden.

3.1 Scherm ‘Aanvullende gegevens’

Dit scherm bevat de overige verplichte gegevens om een overlijdensrisicoverzekering aan te vragen. De in te vullen
gegevens worden, indien deze nog niet zijn ingevuld, door middel van rode velden en rode bullets weergegeven.
Door op een rode bullet te klikken, wordt de informatietekst zichtbaar.

In verband met de automatische incasso van de premie kan er maar één IBAN worden ingevuld.
Alle letters van de IBAN moeten met hoofdletters worden ingevuld.

Hier kunt u ook het bedrag dat verpand moet worden aanpassen of pandclausule uitschakelen.

2 - | Rscowzetsing | WY Ranvullende grgevens WL N WIS CUTRN Y
Premie betaling

De (mede)verzekeringnemer macheige Alkanz Nederland

Lavensverzakeringen N.V. om de premies voor de Allanz

Ovaerlijdensrisicoverzekering te incasseren van het volgende

rekeningnummer:
ISAN Nummer * )
BIC o
o
v Ten name van Ew
Voorwaarden 201806 Woonplasts [
Voorwaarden 201803 Incassant-1D JN30222300820820000°
Voorwaarden 201710 Premiebetaler Vezekerngiemer V|
Voorwaarden 201704
v den 201608 -
— Indien de overlijdensrisicoverzekering kruishngs is afgesioten en
- 201512 5 -
Voorwaarden 201512 hiarh, is dat de verschuldigde premie worde betaald doce
v aarden 201507 de verzekeringnemer, geldt dat de medeverzekeringnemer Allanz

Voorwaarden 201409 verzoeks zich voor de incasso van de verschuldigde premie te richten tot
Handleiding ORY de verzekeringnemer. De verzekeringnemer verklaart zich akkoord met
deze incassowijze.

Polisverzending

De (mede)verzekeringnemer gaat O
alkkoord mat het elelaronisch @
versturen van de pols. *

PR . P 4 |
Identiteit gecontroleerd * D ®n O Nee Identiteit gecontroleerd * OFM O Nee
Identificatie * ® paspoort Identificatie * ® paspoort

O Identiteiskaart O 1dentitenskaart
O rigoawiss O Ribewiss
Documentnummer * 123420780 Documentnummer * [122428750
Geldig tot en met * 01012023 Galdig tot en met * 01-01.2023
Plaats afgitee * Pasts afgitce * Romerdam
Pandclausule
Pandclausule van @3 O nee
toepassing *
Bank [Alisnz Vermogen B.V. v

e

Kantcor houdende  [Romerdam ]

e’

Verpand bedrag
Verzekerde [222000 ]
Hedovarzeacte
Gezondheidsverklaring

De gegevens met betrekking tot de gezoncheidsverklaring worden
verstuurd naar het volgende e-mai adres:

Verzekerde * ®
Medeverzaerde * ®

Strafrechtelijk verleden * m Oxn ® Nee Strafrechtelijk verleden * Onn ® Nee
Verklaring marketingactivitei kering: klaring ketingactivitei d kering:
Verzekeringnemer geeft Alllanz On O Nee Medeverzekeringnemer gesft On O Nee
toestemming voor het verwerken Allianz toestemming voor het

van zijn/haar persoonsgegevens verwerken van zijn/haar

voor marketingactiviteiten persoonsgegevens voor

marketingactiviteiten




3.2 Scherm ‘Documenten’

Wanneer de aanvullende gegevens volledig zijn ingevuld, wordt in het scherm ‘Documenten’ de aanvraag getoond.
De offerte is vanaf dat moment niet meer beschikbaar. De aanvraag bevat dezelfde gegevens als de offerte. De
aanvraag is uitgebreid met de aanvullende gegevens en de akkoordverklaring.

Allianz ()

Premie berekening

T s | 0 ) 0 ) oesenrs | MELIIT S )
Nieuw Documenten

Bestaand Wanneer de documenten nog niet beschikbaar zijn, dient u op de knop ‘Vernieuwen' te klikken. Als u op de knop 'Vernieuwen' heeft geklike, worden de
Portefeville documenten automatisch gegenerserd. Afnankelijk van de drukte op de server kan het voorkomen dat u meerdere keren op de knop Vemieuwen' moet
Inzien polk Klikken. U kunt vervolgens de documenten opslaan in uw eigen polisadministratie.

Wijzigen polis Aanvraag
Relatiegegevens

Rekeningnummer ] verklaring financieel adviseur

Documantsa U handelt als financieel adviseur in opdracht van Dhr. M. Voorbeeld en Mevr. V. Voorbeeld. Dhr. M. Voorbeeld en Mevr. V. Voorbeeld zijn akkoord met

Voorwaarden de gestelde algemene voorwaarden Voorwaarden 201806 en hebben de gegevens voor deze aanvraag naar waarheid ingevuld, Ook zijn u en Dhr. M.
Voorwaarden 201806 Voorbeeld en Mevr. V. Voorbeeld akkoord met het digitale proces (inclusief elektronisch versturen van de polis).
Voorwaarden 201803
Voorwaarden 201710 Door het aanvragen van deze verzekering zijn Dhr. M. Voorbeeld en Mevr. V. Voorbeeld akkoord met de verwerking van hun persconsgegevens voor de
volgende doelen:
* Het afsluiten, uitvoeren en beheren van de verzekering;
* Om fraude te voorkomen en bestrijden;
Voorwaarden 201512 * Het houden aan wet- en regelgeving.
Voorwaarden 201507
Voorwaarden 201409

Handleiding ORV Acties

Toegestane wijzigingen

Voorwaarden 201704
Voorwaarden 201608

Wijzigingsformulier

m © 2010 Allanz, Versie: 2018-06-26 13:44 - rev 191827

Wanneer het document nog niet beschikbaar is, dient er op ‘Vernieuwen’ te worden geklikt. Het document wordt dan
automatisch aangemaakt. Afhankelijk van de drukte op de server kan het voorkomen dat er meerdere keren op de
knop ‘Vernieuwen’ moet worden geklikt.

Ten behoeve van de dossiervorming kan de aanvraag worden uitgeprint of als pdf-bestand worden opgeslagen.
Door op ‘Annuleren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm.

Door op ‘Weigeren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm. De aanvraag wordt dan afgelegd en
eventuele dekkingen komen te vervallen.

Zodra de verklaring is aangevinkt, wordt de aanvraagbutton zichtbaar. Wanneer op ‘Aanvragen’ wordt geklikt,
wordt de aanvraag naar Allianz verstuurd en wordt het statusscherm zichtbaar.



3.3 Scherm ‘Status’
Als alle benodigde gegevens voor het aanvragen zijn ingevuld en op ‘Aanvragen’ is geklikt, zal de risicoverzekering
direct worden aangevraagd. Vervolgens wordt het scherm ‘Status’ zichtbaar.

De volgende statusopties bij gezondheidsverklaring zijn mogelijk:
e Link verstuurd

e Handmatig (KGO)

e Handmatig (overig)

e Geaccepteerd zonder opslag

De volgende statusopties bij offerte zijn mogelijk:

o Opgeslagen (offerte is nog niet ingediend voor aanvraag)

In aanvraag (offerte is ingediend en in afwachting van het resultaat van de gezondheidsverklaring)
Heropend

Geaccepteerd (door klant en Allianz)

Geweigerd (door Allianz)

De acceptatie is in het algemeen binnen enkele minuten verwerkt. Deze acceptatie wordt dan binnen enkele minuten
aan u bevestigd in het statusscherm. De acceptatie zal langer duren als er sprake is van strafrechterlijk verleden
en/of er een aanvullende medische beoordeling nodig is.

Allianz ()

Premie berekening

Offerte : ) R LB} "9 ) |

Nieuw
Bestaand

Portefeville
Inzien polis

Wijzigen polis
Relatiegegevens
Rekeningnummer

Documenten
Voorwaarden
Voorwaarden 201806
Voorwaarden 201803
Voorwaarden 201710
Voorwaarden 201704
Voorwaarden 201608
Voorwaarden 201512
Voorwaarden 201507
Voorwaarden 201409
Handleiding ORV
Handleiding GV
Toegestane wijzigingen

Wijzigingsformulier

10

Identificatie
Verzekeringnemer Geaccepteerd

Medeverzekeringnemer Geaccepteard

Gezondheidsverklaring

Verzekerde Link verstuurd

Medeverzekerde Link verstuurd
Offerte

Status In aanvraag

© 2010 Allianz, Versie: 2018-06-26 13:44 - rev 191827

Datum 29-06-2018



4. PROCES AFWIJKEND VOORSTEL/HEROPENEN

Wanneer tijdens het aanvragen van de overlijdensrisicoverzekering sprake is van een opslag of een aanpassing van
de basisgegevens, dan wordt de aanvraag aangepast met deze nieuwe gegevens. De financieel adviseur moet de

gewijzigde aanvraag (her)openen in de ORV portal. Dit kan door de aanvraag met status ‘Heropend’ te selecteren bij

‘Bestaande offerte’ en vervolgens de volgende stappen door te lopen:

1.1in tabblad ‘Basisgegevens’ kiezen voor ‘Volgende’

2.in tabblad ‘Risicoverzekering’ kiezen voor ‘Bereken’

3.in tabblad ‘Berekening’ kiezen voor ‘Genereer documenten’

4.in tabblad ‘Documenten’ kiezen voor vernieuwen tot dat het aanvraag document zichtbaar is.

De aangepaste aanvraag moeten worden besproken met de klant. Vervolgens kan er in het tabblad ‘Documenten’
gekozen worden de aanvraag te ‘Accepteren’ of te ‘Weigeren'.

5. BESTAANDE OFFERTES

Onder ‘Offerte’ in het linkermenu kunt u kiezen om een bestaande offerte/aanvraag in te zien.
U kiest dan voor ‘Bestaand’.

Allianz @

Premie

Offerte Bestaande Offerte
Nieuw
Bestaand Polisnummer :} Status Alle v
Portefeuille
chternaam [ ] Gedoortedatum [:d-rrw-m |
Inzien polis

Wijzigen polis iPo Huisnummer
Relatiegegevens
Rekeningnummer

Documenten Polisnummer Status Achternaam Voorletter(s) T gsel Geb d Postcode Huisnummer

Voorwaarden

Door een kenmerk van de bestaande klant in dit scherm in te voeren, worden de bestaande offertes op het
beeldscherm getoond.

Let op! Indien de offerte in aanvraag is, kunnen de schermen nog wel worden geraadpleegd, maar er kunnen geen
wijzigingen meer worden doorgevoerd.

11



6. WIJZIGEN RELATIEGEGEVENS

Onder ‘Wijzigen polis’ in het linkermenu kunt u kiezen om onder ‘Relatiegegevens’ de NAW-gegevens van een
relatie te wijzigen. Het is niet mogelijk om de wijziging toe te passen wanneer de ingangsdatum in de toekomst ligt.

Allianz @

P

Offerte
Nieuw

ijnigen - He! ens

Polis: 4719746 Verzekeringnemer: M. Voorbesld Medeverzekeringnemer: V. Veorbeeld

Verzekeringnemer
Pestcode: 3000 AT
Wijzigen polis Husnummer 139 —_— :
Relatiegegevens (roevoeging):
Rekeningnummer Straac: Ceclsingel
Documenten Woorplaats: Rotterdam | ]
Voorwaarden E-mail adres: veorbeekd @voorbeeld.nl :
Voorwaarden 201806 Telefoon: 0885772222 :
Voorwaarden 201803
Voorwaarden 201710 Medeverzekeringnemer
oorw 4
Vi aarden 20170 Pomeadas 3000 AT :
Voorwaarden 201608 pu—
Husnummar 139
Voorwaarden 201512 e \ S
(toeveeging):
Voorwasarden 201507
Straat: Coclsingel :
Voorwaarden 201409 =
Handleiding ORV Woonplaats: Rotterdam
Handleiding GV E-mail adres: voorbeeld@voorbeeld.nl |
Toegestane wijzigingen Telefoon: 0885772222 :

Wigzigingsformulier

[ verklaring financieel adviseur

Hiarbij verklaar: de financies! adviseur in cpdracht van de (mede)verzekerngnemaer te handelen en bevoegd te 2ijn de elekironische wijziging in te
dienen.

Acties

Verzanden Anculeten

Wanneer de ‘Verklaring financieel adviseur’ is aangevinkt, zal de button ‘Verzenden’ zichtbaar worden.
Door op ‘Verzenden’ te klikken, zullen de wijzigingen in het systeem worden doorgevoerd.

Er wordt per e-mail direct een nieuwe polis naar de verzekeringnemer(s) gestuurd.

U kunt de nieuwe polis inzien onder ‘Inzien polis’, zie hiervoor hoofdstuk 8.

Door op ‘Annuleren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm.
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7. WIJZIGEN REKENINGNUMMER

Onder ‘Wijzigen polis’ in het linkermenu kunt u kiezen om onder ‘rekeningnummer’ het IBAN
van een relatie te wijzigen. Het is niet mogelijk om de wijziging toe te passen wanneer de ingangsdatum in
de toekomst ligt.

Allianz @

Offerte
Nieuw
Bestaand Polis: 4719746 Verzekeringnemer: M. Voorbeeld

Wijzigen - Rekeningnummer

Medeverzekeringnemer: V. Voorbeeld

Premie betaling
De premiebetaler geelt toestemming san de mastschappij doorlopende SEPA incasso opdrachten te sturen nasr uw bank

Wijzigen polis
om een badrag van uw rekening af te schrijven voor verzekeringsdiensten. Als u het niet eens bent met deze afschrijving
Relatiegegevens S a " .
kunt u deze laten terugboeken. Neem hiervoor binnen acht weken na afschrijving contact op met uw bank. Vraag uw
Rekeningnummer bank naar de voorwaarden,
Docusmentsn 1BAN Nummer @  NL9SINGBOO0O00C002
Voorwaarden
BIC @  INGBNL2A
Voorwaarden 201806
Ten name van M. Voorbeeld
Voorwaarden 201803
Woonplaats Rotterdam

Voorwaarden 201710
Voorwaarden 201704
Voorwaarden 201608 Indien de overiijdensrisicoverzekering kruislings is afgesioten en hierboven is aangegeven dat de verschuldigde premie
wordt betaald door de verzekeringnemaer, geldt dat de medeverzekeringnemar Allianz verzoskt zich voor de incasse van
de verschuldigde premie te richten tot de verzekeringnemer. De verzekeringnemer veridaart zich alkcoord met deze

Voorwaarden 201512
Voorwaarden 201507

incassowijze.
Voorwaarden 201409
Handleiding ORV a Verklaring financieel adviseur
Handleiding GV Hierbij verklaarz de financiesl adviseur in opdracht van de (mede)verzekeringnemaer te handelen en bevoegd te 2ijn de elektronische wigziging in te

Toegestane wijzigingen cdienen.
Wigzigingsformulier

Acties

Wanneer de ‘Verklaring financieel adviseur’ is aangevinkt, zal de button ‘Verzenden’ zichtbaar worden.
Door op ‘Verzenden’ te klikken, zal de wijziging in het systeem worden doorgevoerd.

Er wordt per e-mail direct een nieuwe polis naar de verzekeringnemer(s) gestuurd.

U kunt de nieuwe polis inzien onder ‘Inzien polis’, zie hiervoor hoofdstuk 8.

Door op ‘Annuleren’ te klikken komt u weer terug op het welkom scherm.



8. INZIEN PORTEFEUILLE

Om uw hele actieve portefeuille in te zien kiest u voor ‘Inzien polis’.

Zoekt u een specifieke relatie? Dan zoekt u deze op door het invullen van minimaal één van de zoekvelden.
Als er een nieuwe polis is afgegeven doordat er een wijziging heeft plaatsgevonden dan ziet u de reden onder
‘Wijzigingen'.

Allianz ()

Polis

Geboortedatum dd-mm-gij
Achternaam Voorletter(s) T gsel Ingangsdat Status  Gewijzigd Wijziging
Voorbeeld M. 01-07-2018 Actief

Als u de betreffende relatie heeft gevonden klikt u op het polisnummer om de beschikbare documenten te kunnen
raadplegen. Onder het tabblad ‘Documenten’ treft u de beschikbare documenten aan.

Allianz @)

Offerte ' = ' ey

Nieuw Documenten
Bestaand Polis

Portefeuille Aznvraag
Inzien polis Dekkingsbevestiging

9. BESCHIKBARE DOCUMENTEN

Onder ‘Documenten’ in het linkermenu kunt u de volgende documenten (als pdf bestand) raadplegen:
» Voorwaarden

o Handleiding ORV

o Handleiding GV

o Toegestane wijzigingen

o Wijzigingsformulier

@
Allianz Nederland Levensverzekering is een onderdeel van Allianz Benelux N.V.
Coolsingel 120, Postbus 761, 3000 AT Rotterdam. Tel. 088 - 577 22 22, www.allianz.nl
AFM-nummer 12042158. Inschrijfnummer KvK 59395435,

300158-07-13



